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Allmanna villkor for kurser hos
UrT Akademi

Gallande fr.o.m. 2019-06-01 tills vidare.

ALLMANT

Dessa allmanna villkor géller for kurser (Kurserna) som vid var tid tillhandahélls av UrT Akademi, org. nr 556794-6339
(UrT Forlag AB). Avtal om Kurser som vid var tid tillhandahalls av UrT Akademi traffas med deltagarens foretag
(Bestallaren) efter anméalan om deltagande fran Bestallaren eller fran person anstalld hos Bestallaren. UrT Akademi och
Bestallaren anges tillsammans for Parterna.

UrT Akademi uppdaterar fortlopande sitt utbud av Kurser som vid var tid tillhandahélls och forbehaller sig ratten att
forandra innehallet i erbjudna Kurser (se www.urtakademi.se for aktuellt utbud av Kurser).

Kurserna kan vara antingen 6ppna, d.v.s. rikta sig till en odefinierad krets av deltagare, eller foretagsanspassade,
d.v.s. anpassade for eller riktade endast till deltagare vid visst foretag. Alla Kurser ges som huvudregel online.

ANMALAN

Anmalan gors via anmalningsformular for respektive kurs som nas via kursheskrivningen pa UrT Akademis hemsida
(www.urtakademi.se) eller genom kontakt pa annat satt med UrT Akademi.

Mottagen anmalan bekréftas av UrT Akademi inom tio (10) arbetsdagar, varvid anmélan blir bindande och Parterna traffat
ett Kursavtal. Om det aterstar kortare tid innan Kursen startar bekraftas anmélan sé& snart som mojligt.

Information om Kursen skickas till den person som ska delta (Deltagaren) senasttio (10) dagar fére Kursens genomférande.

Vad som ingar i avgiften for Kursen i form av kursdokumentation, videor, rattsfall m.m. anges i kursheskrivningen pa
Kursens hemsida.

RATTIGHETER

Samtliga rattigheter till Kursen och dess innehall, inklusive upphovsritt och alla andra immateriella rattigheter, tillhor
UrT Akademi och/eller tredje part med vilken UrT Akademi tréffat avtal. Uppgifter om upphovsréatt/copyright och andra
aganderattsmeddelanden i Kursen och dartill hérande dokumentation ska bibehallas av Bestéllaren och fér inte avlagsnas
eller goras olaslig.

AVGIFTER OCHBETALNING OPPNA KURSER

Avgiften for de olika Kurserna framgar av kursernas hemsidor under www.urtakademi.se. Avgifterna anges exklusive
mervdrdesskatt om 25 procent. Bestéllaren ansvarar for mervardesskatt och andra eventuella skatter och offentliga avgifter
som kan komma att utgé i anledning av Kurserna.

Faktura skickas cirka fyrtiofem (45) dagar fore kursstart. Om anmalan till Kurs sker mindre &n fyrtiofem (45) dagar
fore kursstart sker fakturering sa snart som mojligt.

Avgift for Kurs erlaggs mot faktura med betalningsvillkor trettio (30) dagar netto fran fakturadatum. Kursavgiften maste
dock alltid vara betald innan kursen kan pabdrjas.
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Om avgifterna for Kurserna dndras kommer Bestéllaren att skriftligen underréttas minst trettio (30) dagar innan
Kursen startar.

Om betalning for en Kurs inte erlagts innan kursstart har UrT Akademi ratt att sdga upp det aktuella Kursavtalet mellan
Parterna till omedelbart upphérande, varvid Deltagaren inte har rétt att delta i Kursen.

FORETAGSANPASSADE KURSER

Avtal om foretagsanpassade Kurser tréffas enligt sérskild 6verenskommelse mellan parterna.

Fakturering av foretagsanpassade Kurser sker enligt dverenskommelse mellan parterna.

AVBOKNINGSREGLER OPPNA KURSER

Avbokning ska alltid ske skriftligt till UrT Akademi.
Bestallaren far fritt avboka Kursen fram till trettio (30) dagar fore kursstart.

Vid avbokning mellan trettio (30) och fjorton (14) dagar fore kursstart, ska Bestéllaren ersatta UrT Akademi med 50
procent av kursavgiften.

Vid avbokning mindre &n fjorton (14) dagar fore kursstart ska Bestéllaren ersatta UrT Akademi med 100 procent av
kursavgiften.

Vid forhinder kan plats pa en Kurs éverlatas till annan person hos Bestéllaren efter samrad med UrT Akademi.
AVBOKNINGSREGLER FORETAGSANPASSADE KURSER

Avbokning ska alltid ske skriftligt till UrT Akademi.
Vid avbokning fram till fjorton (14) dagar fore kursstart ska Bestéllaren ersétta UrT Akademi med 50 procent av kursavgiften.

Vid avbokning mindre &n fjorton (14) dagar fore kursstart ska Bestéllaren ersatta UrT Akademi med 100 procent av
kursavgiften.

I de fall UrT Akademi har haft kostnader i samband med dverenskomna anpassningar av utbildningsupplagg, material

m.m. &r Bestéllaren skyldig att ersatta UrT Akademi for dessa kostnader om de har uppstatt innan avbokningen skett.
Kostnader erlaggs mot faktura med betalningsvillkor tio (10) dagar netto fran fakturadatum.

UrT AKADEMI AVBOKNING ELLER ANDRING AV KURS

UrT Akademi forbehaller sig ratten att stalla in eller andra tid och/eller plats for en Kurs, t.ex. vid forelasarens forhinder
eller vid for 1gt deltagarantal.

Vid installd Kurs, eller om tid och/eller plats dndras och Deltagare dérfor avbokar, ska UrT Akademi aterbetala alla

eventuellt inbetalda avgifter for Kursen. Ingen ersattning utgar utéver det med anledning av avbokningen eller andringen av
Kursen.
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9. NARMARE OM DELTAGANDE IKURSERNA

9.1 Deltagaren ar skyldiga att iaktta de féreskrifter, anvisningar och begransningar som kan anges i respektive Kurs
tillhérande dokumentation och de dvriga anvisningar som utférdas av UrT Akademi eller tredje part med vilken UrT
Akademi traffat avtal.

9.2 UrT Akademi har ratt att utan foregaende varning neka Bestallare och Deltagare fran vidare deltagande i Kursen vid
misstanke om att de anvander Kurserna i strid med Kursavtalet eller de allméanna villkoren.

10. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

10.1 UrT Akademi ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som lamnas av Bestéllaren och/eller Deltagaren i
samband med bestéllning och/eller deltagande i Kurserna. UrT Akademi behandlar personuppgifterna i enlighet med vid
var tid gallande personuppgiftslagstiftning. Personuppgifterna kommer att anvéndas for administration av Kurserna och
for andra andamal vilka framgar av UrT Akademis personuppgiftspolicy, se www.urtakademi.se. Personuppgifterna
kommer att raderas nér de inte langre ar nédvandiga for dessa andamal. Deltagaren har alltid ratt att begara information om
behandlingen av personuppgifter samt att begéra att felaktiga uppgifter rattas.

10.2 Bestillaren och Deltagaren samtycker till att UrT Akademi behandlar personuppgifter pa sétt som anges i punkt 10.1 och i
UrT Akademis personuppgiftspolicy.

11. FELELLERBRISTER

11.1  UrT Akademi ansvarar endast for fel eller brist i Kursen som innebér att Kursens innehall inte i vasentliga avseenden
uppfyller kursbeskrivningen, och att felet eller bristen ar hanforligt till UrT Akademi samt inom UrT Akademis kontroll.
UrT Akademi ansvarar inte for fel eller brist som &r hanforliga till Bestéllaren, Deltagaren eller tredje man for vilken UrT
Akademi inte ansvarar.

11.2 Vid fel eller brist i Kursen, ska Bestallaren utan oskaligt dréjsmal kontakta UrT Akademi for atgard, se UrT Akademis
hemsida www.urtakademi.se for kontaktuppgifter.

12.  FORCEMAJEURE

12.1 Ingen av Parterna ar ansvarig gentemot den andra parten for fullgérande av skyldigheter, enligt inganget Kursavtal eller
dessa allménna villkor, som forhindras av omstandigheter utanfor parts eller dennes leverantérers kontroll (Force Majeure),
innefattande men inte begransat till krig och mobilisering, naturkatastrofer, lockout eller annan arbetskonflikt, brist pa
naturtillgéngar, brand, skada pa utrustning som anvands, dndrade myndighetsbestammelser, myndighetsingripanden, avbrott
i den allmédnna samférdseln, innefattande bland annat energiférsorjning, samt import- och exportférbud och andra forbud
utanfor parts kontroll.

12.2 Det éligger part som onskar aberopa Force Majeure att utan uppskov skriftligen underratta den andra parten om
uppkomsten dérav samt dessupphdrande.

12.3 Om avtalets fullgérande och uppfyllande av dessa allménna villkor oméjliggors vid utsatt kurstillfalle samt under de nittio

(90) efterfoljande dagarna pa grund av Force Majeure har vardera part ratt att genom skriftligt meddelande till den andra
parten hdva Kursavtalet.
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13.  ANSVARSBEGRANSNING OCHREKLAMATION

13.1 Utover vad som anges ovan under punkten 12.1 har UrT Akademi inte nagot ansvar for Kursens kvalitet eller innehall. UrT
Akademi svarar inte for sak- eller faktafel i Kursen eller den dokumentation som tillhandahalls inom ramen fér en Kurs,
eller for de skador som kan uppsta med anledning darav. Inte heller ansvarar UrT Akademi for rad eller information som
Bestallare eller Deltagaren har erhallit frdn av UrT Akademi anstélld konsult, forelasare eller tredje part i anslutning till
Kursen.

13.2 UrT Akademi har inget ansvar for produktionsbortfall, utebliven vinst, forlorad inkomst, foljdskador eller annan
indirekt skada eller forlust.

13.3 UrT Akademi sammanlagda ansvar gentemot Bestallaren ar, utom i fall av grov vardsloshet eller uppsét, begransat till den
ersattning som Bestallare erlagt eller avsag erlaggatill UrT Akademi enligt inganget Kursavtal. UrT Akademi ansvarar inte
gentemot nagon annan 4n Bestéllaren, sasom t.ex. Deltagare.

13.4 Reklamation och andra ansprak ska framstallas skriftligen och utan oskéligt drojsmal fran det att part upptackt eller bort
uppticka den omstandighet som foranleder anspraket, dock senast inom sex (6) méanader fran det att omstandigheten
intraffade, varefter anspraket annars forfaller.

14. SEKRETESS

14.1 Med Konfidentiell Information avses varje uppgift av ekonomisk, teknisk, kommersiell eller annan art hanforlig till
Parterna och deras narstdende bolag, oavsett om uppgifterna dokumenterats i skrift eller inte. Som Konfidentiell
Information ska dock inte betraktas information som ar allmént kand eller kommit till allman kdnnedom pé annat sétt an
genom mottagande parts brott mot dessa allménna villkor.

14.2 Parterna forbinder sig att inte helt eller delvis avsléja Konfidentiell Information, som erhallits i samband med Kursavtalet
och dessa allméanna villkor, hanforlig till den andre parten eller till tredje man, om inte den andre parten i forvag har givit
sitt skriftliga samtycke dartill eller den part som avsléjar den Konfidentiella Informationen har skyldighet att géra sé enligt
tillamplig lag, verkstéllbar dom, bindande myndighetsbeslut eller foreskrift eller tillampligt regelverk for reglerad marknad.

14.3 Parterna féar inte anvinda Konfidentiell Information for annat andamal an for att utdva sina rattigheter och skyldigheter
enligt Kursavtalet och dessa allmanna villkor. Part ska vidta alla nodvandiga atgarder for att forhindra att dess anstéllda
eller uppdragstagare otillatet sprider eller anvander Konfidentiell Information.

14.4 Parternas sekretessforpliktelser ska gélla utan begrénsning i tiden.

14.5 UrT Akademi far, efter sarskild 6verenskommelse med Bestéllaren, i marknadsforingssyfte ange att Bestallaren deltar i
Kurser hos foretaget.

15.  ANDRING AV ALLMANNA VILLKOR

UrT Akademi har ratt att 4ndra dessa allménna villkor utan foregdende godkannande fran Bestéllaren. Bestéllaren kommer
att informeras om sadana andringar som ér till vasentlig nackdel for denne och sddana dndringar trader ikraft trettio (30)
dagar efter det att Bestéllaren underréttats om andringen. Vid &ndringar som &r till vasentlig nackdel for Bestéllaren har den
rétt att senast fjorton (14) dagar innan &ndringens ikrafttradande underratta UrT Akademi om att Bestallaren sager upp
avtalet till upphorande fran och med dagen for andringens ikrafttradande. Uppséagningen ska vara skriftlig.

16. LAGVALOCHDOMSRATT

Svensk materiell ratt ska tillampas pa dessa allmanna villkor. Tvister hanforliga till dessa allmanna villkor ska prévas
av Stockholms tingsratt som forsta instans.
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